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POLITICA DE COOKIES

1-OBJETIVO

A Politica de Cookies da Funda¢do Sagres, tem como escopo descrever as praticas que
seguimos para respeitar a privacidade de todos os visitantes do nosso site.

Nessa politica, as informacdes pessoais significam dados relacionados a um individuo
e que o identificam de forma pessoal, direta ou indiretamente, como seu nome ou suas
informacdes de contato.

Se vocé tiver alguma davida sobre o processamento de suas informac6es pessoais em
nosso site, entre em contato conosco enviando um e-mail para o seguinte endereco de
e-mail: daniellobo@sagreseduca.com.br e fale com o nosso DPO Daniel Lobo.

Nosso site utiliza cookies para melhorar o desempenho e aprimorar a sua experiéncia
de navegacao.

2 - DEFINICOES

BROWSER OU NAVEGADOR: ¢ um programa criado para permitir a navegacédo
pela internet. E 0 que torna possivel o acesso a sites.

CONSENTIMENTO: ¢ a “manifestacao livre, informada ¢ inequivoca pela qual
o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada”.

COOKIES: sdo arquivos de internet que armazenam de forma temporaria o que
vocé esta visitando na rede.

DESABILITAR: tornar inabil, fazer perder ou perder a habilidade, desativar,
impedir a agdo de um dispositivo, funcdo ou entrada.

EXPERIENCIA: qualquer conhecimento obtido por meio dos sentidos, adquirido
de maneira espontanea ou por meio de aprendizado sistematico.

GERENCIAMENTO: acdo e efeito de administrar por meio de diligéncias,
tramites, a fim de conduzir ao objetivo determinado e esperado.

REVOGAGCAO: ato que retira a eficacia, a vigéncia, ato pelo qual uma adogéo é
desfeita.

3 - O QUE E UM COOKIE?

Um cookie é uma tecnologia que permite ao nosso site armazenar tokens de informacao
(um 'identificador') no seu navegador.

A Fundacdo Sagres utiliza cookies em seu website e também recebe informagoes
diretamente do titular quando este acessa as ferramentas ‘“fale conosco” e
“ouvidoria/canal de denuncias
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Os cookies utilizados pela Sagres estdo relacionados, basicamente, a suas atividades
no site visitado, a fim de coletar informacdes de ID do visitante, marketing, trafego e
monitoramento do consentimento.

Por isso destacamos que vocé pode, a qualquer momento, bloquear o uso dos cookies
ativando uma configuracdo no seu navegador de internet e sua capacidade de limitar os
cookies estara sujeita as configuracdes e limitacdes do seu navegador.

Vocé também pode excluir os cookies existentes através das mesmas configuracdes do
seu navegador de internet. Caso vocé opte por desativar os cookies, vocé podera
continuar navegando no site, mas ndo garantimos algumas funcionalidades, tais quais
0 acesso a plataforma.

Os cookies ndo sdo usados para determinar a identidade pessoal de quem est4 apenas
visitando nosso site, eles servem para nos ajudar a rastrear padrbes de trafego, para
determinar a localizacdo e o idioma preferidos de um cliente/visitante.

4 - COMO VOCE DESABILITA OS COOKIES?

Vocé pode fazer a escolha, a qualquer momento, por desabilitar os "cookies™ no seu
navegador, além de expressar e modificar seus desejos com relagdo aos mesmos.

A maioria dos navegadores é configurada por padrdo e aceita a instalacdo de cookies,
no entanto, vocé tem a opc¢do, se desejar, de aceitar todos os cookies ou optar por
aqueles que entender convenientes.

Lembre-se de que vocé ndo deve esquecer de configurar todos os navegadores de seus
terminais diferentes (tablets, celulares e computadores).

5 - QUE COOKIES USAMOS?

A Fundacdo Sagres ndo oferece servigcos ou produtos por meio de acesso ao site, apenas
dispoe do “fale conosco”, do “canal de denuncias/ouvidoria” e do acesso a plataforma
da area do wusuario, que sdo 0s Unicos recursos que coletam dados, mais
especificamente, usamos cookies e outras tecnologias de rastreamento para 0S
seguintes fins:

e Ajudar vocé na navegacéo;

e Auxiliar no registro de contato com o titular e fornecer feedback;
e Medir 0 uso do site;

e Ajudar em nossas a¢0es de marketing;

e Permitir o acesso de usudrio a plataforma.

Os cookies utilizados pela Fundacdo Sagres executam quatro funcdes, conforme
abaixo:

e Cookies Essenciais/Estritamente Necessarios;
e Cookies de Desempenho;

o Cookies de marketing/publicidade;

o Cookies de identificacao.

5.1 - Cookies Essenciais/Estritamente Necessarios
Alguns cookies que usamos sdo essenciais para o funcionamento do nosso site.



FUNDACAO

A
saqres_educa sagres

Eles geralmente sdo definidos apenas em resposta a ac¢des feitas por vocé, o que
equivale a uma solicitacdo de servicos, como definir suas preferéncias de privacidade,
efetuar login ou preencher formularios.

Vocé pode configurar seu navegador para bloquea-los ou alerta-lo sobre esses cookies,
mas algumas partes do site podem ndo funcionar bem caso haja o respectivo bloqueio.

5.2 - Cookies de Desempenho

Alguns cookies nos ajudam com o desempenho e design do nosso site. 1sso nos permite
medir quantas vezes a pagina foi visitada e como os visitantes se movimentam pelo
site.

Todas as informacdes que esses cookies coletam sdo andnimas. Se vocé ndo permitir
esses cookies, ndo saberemos quando vocé visitou nosso site.

5.3 - Cookies de marketing/publicidade

Servem para direcionar a publicidade em funcdo dos interesses de cada usuério e do
namero de visitas que realizou, permitindo limitar o nimero de vezes da exibi¢cdo do
anuncio. Estes cookies ajudam a medir a eficacia da publicidade.

5.4 - Cookies de identificacado

O uso de cookies de identificacdo permite que a Sagres identifique usuarios Gnicos em
sessOes de navegacdo diferentes, mas ndo em navegadores ou dispositivos distintos. O
sistema de navegacdo utilizado pode identificar o ID de um usuério em todos 0s
dispositivos que ele utiliza para acessar o site.

5.5 - Gerenciamento dos Cookies

A instalacdo dos cookies esta sujeita ao seu consentimento. Apesar da maioria dos navegadores
estar inicialmente configurada para aceitar cookies de forma automaética, vocé pode rever suas
permissdes a qualquer tempo, de forma a bloquea-los, aceita-los ou ativar notificacdes para
guando alguns cookies forem enviados ao seu dispositivo.

Atualmente, na primeira vez que vocé acessa nossas aplicacdes, sera requerida a sua concordancia
com a instalacdo destes. Apenas apds a sua aceitagao eles serdo ativados.

Vocé pode, sem qualquer custo, configurd-los caso a caso diretamente nas configuragdes do
navegador.

5.6 - Os cookies utilizados podem ser:

Cookies permanentes - Ficam armazenados ao nivel do navegador de internet (browser) nos seus
dispositivos de acesso (pc, mobile e tablet) e sdo utilizados sempre gque o usuario faz uma nova
visita ao site. Geralmente s&o utilizados para direcionar a navegacao de acordo com 0s interesses
do usuario, permitindo-nos prestar um servico mais personalizado. A Fundacdo Sagres nao utiliza
cookies permanentes.

Cookies de sessdo - Sdo temporarios, permanecem nos cookies do seu navegador de internet
(browser) até sair do site. A informacdo obtida permite identificar problemas e fornecer uma
melhor experiéncia de navegacao.

Todos 0s browsers permitem ao usuario aceitar, recusar ou apagar cookies, nomeadamente através
da selecdo das definicbes apropriadas no respetivo navegador. Os mesmos podem ser
configurados no menu "opg¢des” ou "preferéncias™ do seu browser.

6 - ABRANGENCIA
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Esta Politica é aplicavel a todas as areas, colaboradores, clientes e dirigentes da Fundacao Sagres,
n&o se configurando documento privado.
7 - DISPOSICOES FINAIS

Para a Fundacéo Sagres, a privacidade e confianca sdo fundamentais para a nossa relacdo com
vocé. Estamos sempre nos atualizando para manter os mais altos padrdes de seguranca.

Assim, reservamo-nos o direito de alterar esta Politica de Cookies a qualquer tempo. As mudancas
entrardo em vigor logo apds a publicacdo, e vocé sera avisado.

Ao continuar a navegacdo nas nossas aplicacdes, aconselhamos que vocé sempre verifique esta
Politica, bem como a nossa Politica de Privacidade.

Em caso de duvidas sobre esta Politica de Cookies, entre em contato conosco pelo e-mail;
daniellobo@sagreseduca.com.br e fale com o nosso DPO.

Esta Politica de Cookies foi formulada em outubro de 2022.

8 - APROVACOES

Elaboracéo: Reviséo: Aprovagao
Compliance Comité de seguranca Diretoria
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