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INTRODUCAO

A Fundagdo Sagres mantém seu compromisso com a ética, a
transparéncia e a conformidade regulatoria como principios fundamentais de sua
atuacdo. O ano de 2024 foi um periodo de continuidade e consolidagao das
praticas ja implementadas no Programa de Compliance, com foco na
manutencao dos controles internos e na preservagao da cultura de integridade
dentro da instituigao.

Ainda que tenha ocorrido uma redugao no volume de novas iniciativas,
seguimos atentos as boas praticas e ao cumprimento das normativas aplicaveis,
garantindo que os pilares do Compliance permaneg¢am sdlidos e alinhados aos
valores da Fundagdo. Além disso, mantivemos 0 compromisso com a
disseminagdo da cultura ética e a promogdo de um ambiente seguro e
transparente.

Este relatorio tem o propdsito de apresentar um panorama das agoes
realizadas ao longo do periodo, reforcando nosso compromisso continuo com a
integridade e a governanca responsavel. Seguimos empenhados em fortalecer

nossas diretrizes e boas praticas, preparando o caminho para avancos futuros.
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1 - ATIVIDADES REALIZADAS

Em 2024, a Fundagdo Sagres manteve o compromisso com a
integridade e a conformidade por meio da continuidade das agbes do Programa

de Compliance. As principais atividades realizadas ao longo do ano foram:

1.1 — Comité de Etica

Em 2024, a Fundacdo Sagres manteve sua estrutura de governanca
ética ativa por meio das reunides do Comité de Etica, que foram conduzidas
trimestralmente, totalizando quatro encontros ao longo do ano. Essas reunides
desempenharam um papel essencial na preservagao dos valores institucionais,
garantindo que as diretrizes e praticas da Fundagao permanecessem alinhadas
aos principios de integridade, transparéncia e conformidade.

Durante cada reunido, foram debatidos temas estratégicos para o
fortalecimento da cultura ética dentro da organizagdo. Entre os assuntos
discutidos, destacaram-se a analise de eventuais relatos recebidos pelo Canal
de Etica, a revisdo de politicas internas relacionadas a conduta dos
colaboradores e prestadores de servico, além da avaliacdo de possiveis
aprimoramentos no Programa de Compliance.

As reunides também serviram como espaco para promover a troca de
conhecimentos sobre melhores praticas de governanga e compliance, permitindo
que os membros do Comité compartilhassem insights e recomendagdes sobre o
aprimoramento dos processos internos.

A realizacdo dessas reunides reforgou o compromisso da Fundacio
Sagres com uma gestao ética e responsavel, assegurando que as decisdes
institucionais sejam sempre pautadas pela transparéncia e pelo respeito aos
principios que norteiam sua atuacdo. Dessa forma, o Comité de Etica seguiu
desempenhando um papel fundamental na consolidagdo da governanga

organizacional e na mitigacao de riscos relacionados a conformidade.
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1.2 — Treinamentos — Expo Compliance 2024

A Fundacgao Sagres esteve presente na Expo Compliance 2024, o maior
congresso de Compliance do Brasil, reafirmando seu compromisso com a
atualizagcao continua e o aprimoramento das melhores praticas na area.
Representando a instituicdo, a equipe de Recursos Humanos participou do
evento, adquirindo conhecimentos estratégicos e acompanhando as principais
tendéncias do setor.

A Expo Compliance € um evento de grande relevancia no cenario
nacional, reunindo especialistas, empresas e instituicbes para debater temas
como integridade corporativa, gestdo de riscos, governanga e novas
regulamentag¢des. Durante o congresso, o time de RH teve a oportunidade de
assistir a palestras, painéis e workshops conduzidos por profissionais
renomados, aprofundando-se em temas fundamentais para a evolugdo do
Programa de Compliance da Fundagao Sagres.

Além do aprendizado técnico, a participacédo na Expo Compliance 2024
possibilitou networking com outros profissionais da area, promovendo a troca de
experiéncias e insights valiosos que podem ser aplicados na rotina da instituigao.
Dessa forma, o evento representou uma oportunidade significativa para
fortalecer a cultura ética e reforgar o compromisso da Fundagao Sagres com a

conformidade e a transparéncia em suas operacgoes.
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1.3 Canal de Ouvidoria

O Canal de Ouvidoria da Fundagdo Sagres permaneceu ativo e
disponivel para receber manifestacdes relacionadas a condutas inadequadas,
duvidas ou sugestdes sobre a integridade organizacional. O canal segue sendo
um importante instrumento para reforgar a transparéncia e garantir um ambiente
seguro para colaboradores, parceiros e demais stakeholders.

No entanto, ao longo do ano, n&o foi registrada nenhuma denuncia ou
relato por meio do canal. Esse resultado pode indicar um ambiente
organizacional estavel e alinhado aos principios éticos da Fundagdo, mas
também refor¢ca a necessidade de manter a comunicagdo sobre a importancia
do canal e sua confidencialidade, garantindo que todos sintam-se seguros para
utiliza-lo quando necessario.

Dessa forma, a Fundagdo Sagres seguira promovendo ac¢des para
fortalecer a cultura de integridade e estimular o uso responsavel do Canal de
Ouvidoria, assegurando que ele continue sendo uma ferramenta eficaz na
governanga institucional.

Para facilitar o acesso ao Canal de Ouvidoria, os stakeholders podem
utilizar o site oficial da instituigdo, onde encontrardo informagdes detalhadas
sobre o canal e poder&o realizar denuncias de maneira segura e confidencial:

https://fundacaosagres.org.br/ouvidoria.
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Formulério do Canal de Ouvidoria
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2 Préximos passos para 2025

Para 2025, a Fundagdo Sagres planeja uma reformulagao do
Programa de Compliance, com o objetivo de tornar suas atividades mais
efetivas e alinhadas as melhores praticas de governanga e integridade. As
principais iniciativas previstas incluem:

e Revisao e Atualizagao do Programa de Compliance
Sera realizada uma analise completa do Programa de Compliance para
identificar pontos de melhoria e ajustes necessarios. O objetivo é garantir que
as diretrizes institucionais estejam atualizadas e em conformidade com os
desafios e exigéncias atuais do setor.

e Maior Integracao da Alta Diregao
A alta diregdo da Fundacado continuara desempenhando um papel ativo no
acompanhamento do Programa de Compliance, reforgcando seu compromisso
com a ética e a governanga. O envolvimento estratégico da lideranga sera
essencial para garantir a implementacgao efetiva das novas diretrizes.

e Refor¢o na Comunicacgao e Conscientizagao
A Fundagado investira em novas estratégias de comunicagao interna para
fortalecer a cultura de compliance e ampliar o conhecimento dos colaboradores
sobre as politicas institucionais. A¢des como campanhas educativas e
materiais informativos estao previstas para aumentar o engajamento.

e Revisao e Criagao de Politicas Internas
O processo de aprimoramento das politicas internas sera intensificado,
garantindo maior clareza e abrangéncia nas diretrizes institucionais. Estao
previstas revisdes em politicas existentes e a criagdo de novas normativas para
fortalecer a governancga e mitigar riscos.

e Treinamentos e Capacitagoes
Serao implementados treinamentos periddicos e mais direcionados, abordando
temas essenciais como ética, integridade, prevencédo de fraudes e conduta
organizacional. O objetivo € garantir que todos os colaboradores estejam bem
informados sobre suas responsabilidades e o papel do Compliance dentro da

instituicao.

QUE 2025 SEJA MUITO PRODUTIVO!!



